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Preambul

Prezentul contract se incheie in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile
ulterioare si ale Hotararii de Guvern nr. 395/2016 cu modificarile si completarile ulterioare pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

1. Partile contractante

MUNICIPIUL TIMISOARA, cu sediul in Timisoara, B-dul C. D. Loga nr. 1, cod fiscal 14756536, avand contul
RO12TREZ6215006XXX000334 deschis la Trezoreria Municipiului Timisoara, tel. 0256-969, email
primariatm@primariatm.ro , reprezentat prin Viceprimar cu atributii de Primar, dl. Ruben Latcdu, in calitate de
Autoritate contractantd

si

CERTSIGN SA, cu sediul social in Bucuresti, Sector 4, Sos. Oltenitei nr.107A, camera 16,
corp C1, etaj.l, avand codul fiscal RO18288250, inregistrat la Registrul National al Registrului
Comertului  sub nr. J2006000484402, atribuit in data de 17.01.2006, tel:+40311011870,
email: office@certsign.ro, cont RO19TREZ7005069XXX006128 deschis la Trezoreria Municipiului

~

Bucuresti, reprezentata prin dl. Adrian Floarea-director general, in calitate de Contractant.

denumite, in continuare, impreuna, "Partile" si care au convenit incheierea prezentului Contract.
2. Definitii

2.1.- in prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. autoritate contractanta si contractant- partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului - Pretul platibil Contractantului de catre Autoritatea contractantd, in baza si in
conformitate cu prevederile Contractului, a ofertei Contractantului si a documentatiei de atribuire, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin Contract;

d. servicii — Servicii de certificare a semndturii electronice, pe care contractantul are obligatia de a le presta
conform caietului de sarcini, respectiv contractului;

e. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargo,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa.

Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;


tel:+40311011870

f. zi —inseamna zi calendaristica, iar anul inseamna 365 de zile; in afara cazului in care se prevede expres ca
sunt zile lucratoare.

g. Caiet de Sarcini —anexa 1 la Contract care include obiectivele, sarcinile specificatiile si caracteristicile
Produselor descrise in mod obiectiv, intr-o maniera corespunzatoare indeplinirii necesitatii Autoritatii
contractante., mentionand, dupa caz, metodele si resursele care urmeaza sa fie utilizate de catre Contractant
si/sau rezultatele care trebuie realizate/prestate si furnizate de cdtre Contractant, inclusiv niveluri de calitate,
performanta, protectie a mediului, sdnatate publica/sectoriald, siguranta si altele asemenea, dupa caz, precum
si cerinte aplicabile Contractantului in ceea ce priveste informatiile si documentele care trebuie puse la
dispozitia Autoritatii/entitatii contractante;

h. Cazul fortuit — Eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost chemat sa
raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

Contract de Subcontractare - acordul incheiat in scris intre Contractant si un tert ce dobandeste calitatea de
Subcontractant, in conditiile Legii nr. 98/2016 / Legii nr. 99/2016, prin care Contractantul subcontracteaza
Subcontractantului partea din Contract in conformitate cu prevederile Contractului;

i. Prejudiciu — paguba produsa Autoritatii/entitatii Contractante de catre Contractant prin neexecutarea/
executarea necorespunzatoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite Tn sarcina sa, prin prezentul contract;

j. Termen - intervalul de timp in care Partile trebuie sa-si indeplineasca obligatiile, astfel cum este stabilit prin
Contract, exprimat in zile, care incepe sa curga de la Tnceputul primei ore a primei zile a termenului si se
incheie la expirarea ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua Tn cursul careia a avut loc un eveniment sau s-a
realizat un act al Autoritatii/entitatii contractante nu este luata in calculul termenului. Daca ultima zi a unui
termen exprimat altfel decat in ore este o zi de sarbatoare legala, o duminica sau o sambata, termenul se
incheie la expirarea ultimei ore a urmatoarei zile lucratoare;

k. Subiect — o persoana fizica, viitor titular al unui certificat digital

. ,identificare electronica” inseamna procesul de utilizare a datelor de identificare a persoanelor in format
electronic, reprezentand in mod unic fie o persoana fizica sau juridica, fie o persoana fizica care reprezinta o
persoana juridica;

m. ,,mijloace de identificare electronica” inseamna o unitate materiala si/sau imaterialad care contine date de
identificare personala si care este folosita in scopul autentificarii unui serviciu online;

n. ,date de identificare personald” inseamna un set de date care permit stabilirea identitatii unei persoane
fizice sau juridice sau a unei persoane fizice care reprezinta o persoana juridica;

0. ,sistem de identificare electronica” Tnseamna un sistem pentru identificarea electronica in care sunt emise
mijloace de identificare electronica pentru persoane fizice sau juridice sau persoane fizice reprezentand

persoane juridice;

p. ,autentificare” Tnseamna un proces electronic care permite confirmarea identificarii electronice a unei
persoane fizice sau juridice sau a originii si integritatii unor date Tn format electronic;

g. ,semnatar” inseamna o persoana fizica care creeaza o semnatura electronica;



r. ,semnatura electronica calificatd” inseamna o semnatura electronica avansata care este creata de un
dispozitiv de creare a semnaturilor electronice calificat si care se bazeaza pe un certificat calificat pentru
semnaturile electronice;

” A
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s. ,date de creare a semnaturilor electronice” inseamna date unice care sunt utilizate de semnatar pentru a

crea o semnatura electronica;

t. ,certificat calificat pentru semnatura electronicd” inseamna un certificat pentru semnaturile electronice
care este emis de un contractant de servicii de incredere calificat si care indeplineste cerintele prevazute in
anexa | la regulamentul 910/2014;

u. ,serviciu de incredere” inseamna un serviciu electronic prestat, care consta in:

(1) crearea, verificarea si validarea semnaturilor electronice, a sigiliilor electronice sau a marcilor
temporale electronice, a serviciilor de distributie electronica inregistrata si a certificatelor aferente serviciilor
respective; sau
(2) crearea, verificarea si validarea certificatelor pentru autentificarea unui site internet; sau
(3) pastrarea semnaturilor electronice, a sigiliilor sau a certificatelor aferente serviciilor respective;

”a
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v. ,serviciu de incredere calificat” Tnseamna un serviciu de incredere care indeplineste cerintele aplicabile

prevazute in regulamentul 910/2014;

”a
|

w. ,contractant de servicii de incredere calificat” inseamna un contractant de servicii de incredere care
presteaza unul sau mai multe servicii de incredere calificate si caruia i se acorda statutul de calificat de catre

organismul de supraveghere;

X. ,produs” inseamna hardware sau software sau componente relevante de hardware sau software, destinate
sa fie utilizate pentru prestarea de servicii de incredere;

VR
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y. ,dispozitiv de creare a semnaturilor electronice calificat” Thseamna un dispozitiv de creare a semnaturilor

electronice care indeplineste cerintele prevazute in anexa Il la regulamentul 910/2014;

” L
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z. ,creatorul unui sigiliu” inseamna o persoana juridica care creeaza un sigiliu electronic;

”a
|

aa. ,sigiliu electronic calificat” Tnseamna un sigiliu electronic avansat care este creat de un dispozitiv de creare

a sigiliilor electronice calificat si care se bazeaza pe un certificat calificat pentru sigiliile electronice;

” A
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bb. ,date de creare a sigiliilor electronice” inseamna date unice care sunt utilizate de creatorul sigiliului

electronic pentru a crea un sigiliu electronic;

”a
|

cc. ,certificat calificat pentru sigiliul electronic” inseamna un certificat pentru un sigiliu electronic care este
emis de un contractant de servicii de incredere calificat si care indeplineste cerintele prevazute tn anexa lll la

regulamentul 910/2014;

dd. , dispozitiv de creare a sigiliului electronic calificat” inseamna un dispozitiv de creare a sigiliului electronic
care indeplineste mutatis mutandis cerintele prevazute in anexa Il;

ee. ,marca temporala electronica calificata” inseamna o marca temporala electronica care indeplineste
cerintele prevazute la articolul 42 din regulamentul 910/2014;



VN

ff. ,document electronic” inseamna orice continut stocat in format electronic, in special sub forma de text sau
de inregistrare sonora, vizuala sau audiovizual3;

gg. ,date de validare” inseamna date care sunt utilizate pentru a valida o semnatura electronica sau un sigiliu
electronic;

” o
|

hh. ,validare” inseamna procesul prin care se verifica si se confirma daca o semnatura electronica sau un

sigiliu electronic este valida/valid.
3. Interpretare

3.1.in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de
plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul ,,zi” sau ,zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in mod
diferit.

3.3 Tn cazul in care se constata contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si documentele achizitiei, se
vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele achizitiei.

3.4 Nulitatea unei clauze nu atrage desfiintarea contractului, daca aceasta nu a fost esentiala. Celelalte
dispozitii contractuale raman valabile.

CLAUZE OBLIGATORII
4. Obiectul principal al contractului

4.1.- Obiectul prezentului Contract il reprezinta prestarea de catre Contractant a serviciilor de certificare a
semnadturii electronice pentru Primdria Municipiului Timisoara, in conformitate cu cerintele impuse prin
Caietul de sarcini si oferta tehnica si financiara, anexe la prezentul contract si in conformitate cu legislatia
nationald in vigoare si cu prevederile Regulamentului UE 910/2014 privind identificarea electronica si serviciile
de incredere pentru tranzactiile electronice pe piata interna.

5. Pretul contractului

5.1.Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil contractantului de catre autoritate contractanta,
este 1n limita valorii de 532.000,00 lei, la care se adauga TVA in valoare de 111.720,00 conform prevederilor
legale / graficului de plati, anexa la prezentul contract.;

5.2. Serviciile vor fi decontate pe baza consumului lunar realizat, conform propunerii financiare, anexa la
acordul cadru.

5.3.Tarifele unitare ale serviciilor sunt cele declarate in propunerea financiara, anexa la acordul-cadru .
Cantitatile previzionate de servicii, ce pot fi prestate in baza unui contract subsecvent sunt, dupa cum urmeaza

:1lan
Cantitatea minima Cantitatea maxima
2026/2027 2026/2027
certificat digital calificat pentru 100 1000
semnare la distanta emis conform
Regulamentului elDAS 910/2014, cu
valabilitate un an
sesiune identificare video cu solutie 100 1000
auditata conform elDAS, cu operatori




calificati ai furnizorului de servicii de
incredere

cont in platforma de semnare web + 100 1000
aplicatie semnare locala

tranzactii - creare semnatura calificata si 100000 530000
marcare temporala la distanta ( Remote
QSCD)

certificat calificat pentru sigiliu 2 10
electronic (stocat in clod)

certificat calificat pentru sigiliu 1 5
electronic cu dispozitiv criptografic si
aplicatie de semnare

certificat calificat cu dispozitiv 1 500
criptografic si aplicatie de semnare

6. Durata contractului

6.1. - Durata prezentului Contract incepe de la data intrarii Tn vigoare si se si se deruleaza pe o perioada de 12
(doudsprezece) luni incepand cu data semnarii lui de catre ambele parti sau, dupa caz, la data indeplinirii
obligatiilor contractuale Tn sarcina Partilor sau a epuizarii fondurilor.

6.2 - Contractantul se va achita de obligatiile contractuale in termen de 12 luni de la data semnarii, dupa data
constituirii garantiei de buna executie.

7. Executarea contractului
7.1.- Executarea contractului incepe dupa constituirea garantiei de buna executie.
8. Documentele contractului

8.1.- Documentele contractului sunt:
a) Caietul de sarcini
b) Oferta cu propunerile tehnice si financiare postata in SEAP
¢) Garantia de buna executie constituita conform art. 13 din contract.
d) Angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert, -Nu este cazul;
e) Acordul de asociere- Nu este cazul ;
f) Contractul de subcontractare, Nu este cazul ;

8.2 Tn cazul oricdrei contradictii intre documentele previzute la pct. 8, prevederile acestora vor fi aplicate in
ordinea de precedenta stabilita conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.

8.3 Tn cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constats faptul cd anumite elemente ale
Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in Caietul de sarcini, prevaleaza
prevederile Caietului de sarcini.

9. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

9.1. Contractantul va considera toate documentele si informatiile care i sunt puse la dispozitie in vederea
incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.



9.2. Obligatia de confidentialitate nu se aplica in cazul solicitarilor legale privind divulgarea unor informatii
venite, din partea autoritatilor publice (ex: instante de judecata, ANAF, autoritati contractante etc.), in cazul in
care legea prevede obligatia autoritatii/entitatii contractante de a furniza aceste informati.

9.3.Tn prelucrarea datelor cu caracter personal conform Contractului, Partile se angajeazd s& respecte toate
obligatiile stabilite conform legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal inclusiv, dar fara limitare,
conform prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (“GDPR”).

9.4. Tn contextul incheierii si executdrii Contractului, Partile vor putea prelucra o serie de date cu caracter
personal, precum datele de identificare si datele de contact de tipul nume, prenume, functia ocupata, adresa
de email, numar de telefon, semnatura ale persoanelor fizice desemnate in mod direct sau indirect, de catre
oricare dintre Parti in calitate de persoane de contact in vedere executarii contractului precum si datele de
identificare si date de contact ale administratorilor, directorilor sau altor reprezentanti legali sau conventionali
ai Partilor responsabili cu semnarea, executarea, incetarea sau efectuarea oricaror formalitati ce rezulta din
lege sau din conventia partilor in vederea ducerii la indeplinire a obligatiilor stabilite prin prezentul Contract.
9.5 Partile declara si garanteaza ca se vor informa reciproc si in prealabil cu privire la activitatile de prelucrare
a datelor cu caracter personal, cu respectarea prevederilor articolului 13 din GDPR si a legislatiei Tn materie, si
ca vor asigura informarea adecvata a tuturor persoanelor fizice ale caror date cu caracter personal sunt
prelucrate si dezvaluite in contextul incheierii si executarii prezentului Contract.

9.6 In vederea asigurérii securitatii si confidentialittii prelucrarii datelor cu caracter personal, Partile vor
implementa masuri tehnice si organizatorice adecvate si se vor asigura ca persoanele care efectueaza
operatiuni de prelucrare a datelor persoanelor vizate cunosc si respecta cerintele legale Tn materie precum si
politicile si procedurile interne implementate la nivelul fiecarei Parti.

9.7 Fiecare dintre Parti se obliga sa informeze cealalta Parte cu privire la existenta unor brese de securitate sau
a unor incalcari a securitatii datelor cu caracter personal fara intarziere nejustificata si sa ia masurile care se
impun pentru remedierea acestora.

10. Obligatiile principale ale contractantului

10.1- Contractantul se obliga sa presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in caietul de
sarcini si propunerea tehnica, anexate la contract si in conformitate cu legislatia in vigoare.

10.2.- Contractantul se obliga sa presteze serviciile in conformitate cu comanda autoritatii contractante ori de
cate ori este nevoie;

10.3.- Contractantul se obligd sa despdagubeasca autoritatea contractanta impotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni Tn justitie, ce rezulta din Tncalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate, etc.), de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite
pentru sau in legatura cu serviciile achizitionate, si

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de autoritatea contractanta.

10.4 - Contractantul de servicii de incredere raspunde pentru prejudiciile cauzate oricarei persoane fizice sau
juridice ca urmare a nerespectarii prevederilor Regulamentului (UE) nr. 910/2014, de catre tertii de verificare a

identitatii care 1i deservesc.

11. Obligatiile principale ale autoritatii contractante

11.1- Autoritatea contractanta se obliga sa receptioneze, serviciile prestate conform cerintelor caietului de
sarcini in momentul finalizarii lor.

11.2- Autoritatea contractanta are obligatia de a achita contravaloarea serviciilor catre contractant in 30 zile
de la acceptarea facturii de catre acesta.
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12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

12.1. Contractantul se obliga sa despagubeasca Autoritatea contractanta in limita prejudiciului creat, impotriva
oricaror:

(i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete,
nume, marci inregistrate etc.), legate de sau in legatura cu serviciile prestate si/sau

(ii) daune, despagubiri, penalitati, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente eventualelor incalcari ale
dreptului de proprietate intelectuala, precum si ale obligatiilor sale conform prevederilor Acordului-cadru
12.2. Contractantul va despagubi autoritatea contractanta ih masura in care sunt indeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

(i) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite de catre autoritatea contractanta ca urmare a culpei
contractantului

(ii) Autoritate contractanta a notificat contractantul despre primirea unei notificari/cereri cu privire la
incidenta oricareia dintre situatiile prevazute mai sus;

(iii) valoarea despagubirilor a fost stabilita prin titluri executorii emise conform prevederilor legale/hotarari
judecatoresti definitive, dupa caz.

12.3.Tn cazul in care, contractantul executd cu intarziere obligatia de prestare a serviciilor ce fac obiectul
Acordului — cadru/Contracte subsecvente , atunci autoritatea contractanta are dreptul de a percepe daune-
interese egale cu dobanda legald penalizatoare prevazuta la art. 3 alin. 221 din O.G. nr. 13/2011, care curge de
drept pentru fiecare zi de intarziere incepand cu data expirarii termenului de prestare a serviciilor stabilit Tn
contract si pana la data indeplinirii efective a obligatiei, aplicata la valoarea serviciilor neprestate la termen dar
fara a depasi aceasta valoare, conform art. 1536 din Codul civil.

12.4.Tn cazul neindeplinirii sau a indeplinirii necorespunzitoare a altor obligatii contractuale, contractantul
acopera integral prejudiciul cauzat autoritatii contractante, in baza dovezii neexecutarii obligatiei, potrivit art.
1531-1533 si art. 1536-1537 Cod civil.

12.5. Raspunderea contractantului nu opereaza in urmatoarele situatii:

a) datele/informatiile/documentele necesare pentru indeplinirea Acordului-cadru nu sunt puse la dispozitia
contractantului sau sunt puse la dispozitie cu intarziere;

b) neexecutarea sau executarea in mod necorespunzator a obligatiilor ce revin contractantului se datoreaza
culpei autoritatii contractante;

c¢) Contractantul se afla in imposibilitatea fortuita sau de fortd majora de executare a obligatiilor contractuale
imputate.

12.6. In cazul in care autoritatea contractants, din vina sa exclusivd, nu isi indeplineste obligatia de plata
contractantul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, aplicata la valoarea platii
neefectuate, in conformitate cu prevederile art.4 din Legea 72/2013 privind masurile pentru combaterea
intarzierii n executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani rezultand din contracte incheiate intre
profesionisti si intre acestia si autoritati contractante, dar nu mai mult decat valoarea platii neefectuate, care
curge de la expirarea termenului de plata.

12.7. Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform
prezentului Contract subsecvent;

CLAUZE SPECIFICE
13. Garantia de buna executie a contractului.
13.1 — Contractantul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului conform prevederilor Legii

nr. 98/2016 privind achizitiile publice art.154, art.39 si art. 40 din HG nr. 395/2016 cu modificari si completari
ulterioare.



13.2. Garantia de buna executie este in cuantum de 5 % din valoarea contractului, fara TVA, iar aceasta se va
constitui Tn termen de 5 zile lucratoare de la data semnarii contractului subsecvent de achizitie publica. Acest
termen poate fi prelungit la solicitarea justificatd a contractantului, fara a depasi 15 zile de la data semnarii
contractului de achizitie publica.
13.3 Cuantumul garantiei de buna executie este de 26.600 lei.
13.4 Garantia de buna executie a contractului se constituie de catre contractant in scopul asigurarii autoritatii
contractante de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a contractului. Partile convin sa
constituie garantia de buna executie prin:
instrument de garantare emis n conditiile legii, astfel:

(i) scrisori de garantie emise de institutii de credit bancare din Romania sau din alt stat;

13.5 Autoritate contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd, in limita prejudiciului creat, daca contractantul nu fsi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de
buna executie, autoritatea contractanta are obligatia de a notifica acest lucru contractantul cat si emitentului
instrumentului de garantare, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de
calcul al prejudiciului.

13.6 In situatia executarii garantiei de buna executie, partial sau total, contractantul are obligatia de a
refntregi corespunzator garantia de buna executie, in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la executarea
acesteia de catre autoritatea contractanta.

13.7 Neconstituirea garantiei de buna executie in termenul, cuantumul si conditiile stabilite, sau neconstituirea
unei noi garantii de buna executie in cazul in care aceasta a expirat sau a fost executata integral, ori
necompletarea garantiei in cazul in care a fost executata partial, da dreptul autoritatii contractante sa solicite
rezilierea contractului, fara punere in intarziere sau indeplinirea unei formalitati prealabile de catre autoritate
contractanta, acesta avand dreptul de a pretinde plata de daune-interese.

13.8 Autoritatea contractanta se obliga sa restituie garantia de buna executie, in termen de 14 zile de la data
intocmirii procesului-verbal de receptie a serviciilor care fac obiectul contractului de achizitie
publica/contractului subsecvent si/sau de la plata facturii finale, daca nu a ridicat pana la acea data pretentii
asupra ei.

14. Alte responsabilitati ale contractantului

14.1 - (1) Contractantul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica si financiara si
legislatia Tn domeniu in vigoare.

(2) contractant se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru
contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in
mod rezonabil din contract.

14.2 - Contractantul are obligatia de a desemna, in termen de 5 (cinci) zile de la semnarea contractului,
persoana de contact.

14.3 - Contractantul va respecta toate prevederile legale in vigoare in Romania si se va asigura ca si Personalul
sau, implicat in Contract, va respecta prevederile legale, aprobarile si standardele tehnice, profesionale si de
calitate Tn vigoare.

14.4 - n cazul in care Contractantul este o asociere alcituitd din doi sau mai multi operatori economici, toti
acestia vor fi tinuti solidar responsabili de indeplinirea obligatiilor din Contract.

14.5 - Contractantul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu comenzile emise
de catre autoritatea contractanta. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.



14.6 - Sumele platite de autoritatea contractantad contractantului, constatate ulterior de catre organele de
control abilitate, ca fiind necuvenite, vor fi suportate de catre contractant impreuna cu accesoriile acestor
sume.

14.7 - Contractantul de servicii de incredere asigura accesul utilizatorilor la toate informatiile necesare utilizarii
corecte si in conditii de siguranta a serviciilor oferite, inclusiv prin publicarea pe propria pagina de internet a
ofertei de servicii, a tipurilor de servicii de incredere pe care le furnizeaza, a tipurilor de semnatura electronica
pe care le ofera si a efectelor juridice ale fiecareia dintre acestea, precum si a modului si restrictiilor de
utilizare.

14.8 - Contractant de servicii de incredere colecteaza date cu caracter personal de la persoana care solicita un
certificat si prelucreaza aceste date cu respectarea principiilor prevazute la art. 5 din Regulamentul (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

14.9 - In vederea emiterii certificatelor calificate, contractantii de servicii de incredere trebuie s indeplineasc
cerintele prevazute la art. 24 din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 si normele emise de catre autoritatea de

reglementare si supraveghere specializata in domeniu.

14.10 - Contractantul de servicii de incredere are obligatia de a crea si de a mentine un registru electronic de
evidenta a certificatelor eliberate. Registrul electronic de evidenta a certificatelor eliberate este public si
disponibil permanent pentru consultare in regim online.

14.11 - Contractantul de servicii de incredere va aduce la cunostinta oricarui tert, care doreste sa verifice o
semnatura electronica creata cu un certificat emis de contractant ori un sigiliu electronic, modalitatea prin
care tertul poate verifica semnatura electronica si certificatul utilizat pentru crearea ei ori, dupa caz, sigiliul
electronic. La cererea tertului, contractantul de servicii este obligat sa verifice autenticitatea semnaturii
electronice efectuate in baza serviciilor prestate de el si sa comunice tertului in termen de 30 de zile gradul de
incredere al mijloacelor de identificare electronica utilizate pentru emiterea semnaturii, daca este cazul.

14.12 - Contractantul de servicii de incredere are obligatia de a suspenda certificatul in termen de 24 de ore
din momentul la care a luat cunostinta despre aparitia unuia dintre urmatoarele cazuri:

a) la cererea semnatarului, dupa o prealabila verificare a identitatii acestuia;

b) in cazul in care o hotdrare judecatoreasca dispune suspendarea certificatului;

c) in cazul in care informatiile continute n certificat nu mai corespund realitatii, dacd nu se impune revocarea
certificatului;

d) la solicitarea justificata a autoritatii de reglementare si supraveghere specializate in domeniu;

e) in orice alte situatii care constituie cazuri de suspendare a certificatelor eliberate, potrivit procedurilor de
securitate si de certificare declarate de contractantul de servicii de incredere in baza Regulamentului (UE) nr.
910/2014.

14.13 - Contractantul de servicii de incredere are obligatia de a revoca certificatul in termen de 24 de ore din

momentul la care a luat cunostinta despre aparitia unuia dintre urmatoarele cazuri:

a) la cererea semnatarului, dupa o prealabila verificare a identitatii acestuia;

b) la decesul semnatarului;

¢) in cazul in care o hotarare judecatoreasca definitiva dispune revocarea;

d) daca se dovedeste in mod neindoielnic ca certificatul a fost emis Tn baza unor informatii eronate sau false;
e) in cazul in care informatiile esentiale continute in certificat nu mai corespund realitatii;

f) atunci cand a fost incalcata confidentialitatea datelor de creare a semnaturii;

g) in cazul in care certificatul a fost utilizat in mod fraudulos;

h)in orice alte situatii care constituie cazuri de revocare a certificatelor eliberate, potrivit procedurilor de
securitate si de certificare declarate de contractant potrivit Regulamentului (UE) nr. 910/2014;
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i) in situatia Tn care este semnalat un posibil incident de securitate, care ar putea duce la compromiterea
certificatului.

14.14 - Contractantul de servicii de incredere il informeaza in maxim de 24 de ore pe utilizator despre
suspendarea sau revocarea certificatului, impreuna cu motivele care au stat la baza deciziei sale, si ii ofera
dreptul de a solicita verificarea acestei decizii.

14.15 - Contractantul de servicii de certificare inscrie mentiunea de suspendare sau de revocare a certificatului
in Registrul electronic de evidenta a certificatelor eliberate, in termen de 24 de ore de la data la care a fost
adoptata decizia respectiva. Suspendarea sau revocarea devine opozabila tertilor de la data Tnscrierii sale n
registru.

14.16 - Contractantul are urmatoarele obligatii:

(a) sa furnizeze produse si servicii de certificare, sa elibereze certificatul/e digital/e in termen de 5 minute de la
momentul initierii primei semnari si numai daca in prealabil Subiectul si-a activat contul si a fost verificata
identitatea acestuia in conformitate cu prevederile legale aplicabile;

(b) sa respecte prevederile Regulamentului European 910/2014 in vigoare, precum si legislatia nationald de
punere in aplicare, in legatura cu serviciile furnizate;

(c) sa respecte prevederile prezentului contract;

(d) sa asigure securitatea propriilor sisteme informatice utilizate pentru oferirea serviciilor de certificare,
folosind practicile recunoscute in domeniu si recomandate de standardele aplicabile;

(e) sa permita autoritatii contractante accesul in platforma sa, in vederea utilizarii din platforma Autoritatii
contractante a certificatelor emise conform contractului;

(f) CONTRACTANTUL are obligatia sa revoce orice certificat in conformitate cu Regulamentului European
910/2014 si Legea 214/2024. CONTRACTANTUL il va informa de urgenta pe Subiect despre revocarea
certificatului, impreuna cu motivele care au stat la baza deciziei sale. CONTRACTANTUL va inscrie revocarea
certificatului Tn Registrul de certificate;

(g) Tn cazul compromiterii cheilor Autorititii de Certificare care a emis certificatul Subiectului,
CONTRACTANTUL are obligatia sa revoce certificatul(ele).

(h) sa emita si sa comunice Autoritatii contractante rapoarte saptamanale, sau ori de cate ori solicita
autoritatea contractanta, referitoare la activitatile care fac obiectul contractului;

(i) sa asigure servicii de asistenta tehnica si suport conform urmatorului program: L-V: 08-18.

(j) sa respecte timpul pentru remedierea situatiilor care fac imposibila utilizarea serviciului de maxim 2 ( doua)
ore. In situatii exceptionale, in care imposibilitatea utilizarii serviciului nu se datoreazé culpei exclusive a
contractantului, timpul de remediere de 2 (doud) ore poate fi depasit.

(k) sa notifice beneficiarul de expirarea certificatelor digitale cu minim 30 ( treizeci) de zile Thainte de expirarea
acestora si sa asigure cadrul pentru reinnoirea lor

(1) sa asigure notificarea beneficiarului cu 48 de ore Tnainte de efectuarea unui update necesar si totodata sa va
furniza kitul de instalare.

15. Alte responsabilitati ale autoritatii contractante

15.1 - Autoritate contractanta se obliga sa puna la dispozitia contractantului orice facilitati si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

15.2 - Autoritate contractanta are obligatia de a supraveghea desfasurarea prestarii serviciilor si de a stabili
conformitatea lor cu specificatiile din anexele la contract prin reprezentantul sau din cadrul Serviciului Inovare
si Digitalizare.

15.3 - Reprezentantul autoritatii contractante numit din cadrul Serviciului Inovare si Digitalizare are obligatia
de a urmari indeplinirea clauzelor contractuale, de a efectua receptia serviciilor, de a viza facturile emise si de
a restitui garantia de buna executie.



15.4 - Autoritatea contractanta are obligatia sa desemneze, in termen de 5 zile de la semnarea contractului,
persoana de contact.

16. Receptie si verificari

16.1 - Autoritatea contractanta are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si financiara din caietul de sarcini.

16.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Autoritatea
contractanta are obligatia de a notifica, in scris, contractantului, identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti
pentru acest scop.

17. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

17.1 - (1) Contractantul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor dupa data constituirii garantiei de buna
executie a contractului, pe baza comenzilor transmise de catre autoritatea contractanta.

(2) Tn cazul in care contractantul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in exclusivitate
autoritatii contractante, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciilor, si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.

17.2 - Prestarea serviciilor in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora prevazuta a fi
terminata intr-o perioada stabilita in comanda lunara, trebuie prestat in termenul convenit de parti, decadal,
saptamanal sau ori de cate ori este nevoie.

17.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, contractantul nu respecta comanda de prestare servicii,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, autoritatii contractante. Modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate in programul de prestare se face cu acordul partilor.

17.4 - In afara cazului in care autoritatea contractants este de acord cu o prelungire a termenului de prestare,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul autoritatii contractante de a solicita penalitati
contractantului conform prevederilor art. 12.

17.5 - In cazul incidentei unei situatii de caz fortuit sau fortd majord, obligatiile se suspenda pe parcursul
existentei acestor evenimente, urmand ca termenul de predare a bunurilor sa fie prelungit cu un termen care
nu poate depasi durata de existenta a evenimentului considerat caz, incheindu-se n acest sens un act
aditional. Contractantul nu datoreaza in acest caz penalitati de intarziere.

18. Modificarea Contractului

18.1 Pe durata perioadei de valabilitate a Contractului Partile au dreptul de a conveni modificarea si/sau
completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Partilor, fara a
afecta caracterul general al Contractului, in limitele dispozitiilor prevazute de actele normative in vigoare.
18.2 Modificarile contractuale, nu trebuie sa afecteze, in niciun caz si in niciun fel, rezultatul procedurii de
atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza caruia Contractantul a fost declarat
castigator in cadrul procedurii de atribuire.

18.3 Partea care propune modificarea Contractului are obligatia de a transmite celeilalte Parti propunerea de
modificare a Contractului cu respectarea clauzelor prevazute la pct. 8 Comunicarea intre Parti si documentele
suport cu cel putin 5 zile inainte de data la care se considera ca modificarea ar trebui sa produca efecte.

18.4 Modificarea va produce efecte doar daca partile au convenit asupra acestui aspect in scris, cum ar fi prin
semnarea unui act aditional.



19. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

19.1 Contractantul se obliga sa despagubeasca autoritatea contractanta in limita prejudiciului creat, impotriva
oricdror:

(i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete,
nume, marci inregistrate etc.), legate de sau in legatura cu serviciile prestate si/sau

(ii) daune, despagubiri, penalitati, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente eventualelor incalcari ale
dreptului de proprietate intelectuald, precum si ale obligatiilor sale conform prevederilor Acordului-cadru
19.2 Contractantul va despagubi autoritatea contractanta in masura in care sunt indeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

(i) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite de catre autoritatea contractanta ca urmare a culpei
contractantului;

(ii) Autoritatea contractanta a notificat contractantul despre primirea unei notificari/cereri cu privire la
incidenta oricareia dintre situatiile prevazute mai sus;

(iii) valoarea despagubirilor a fost stabilita prin titluri executorii emise conform prevederilor legale/hotarari
judecatoresti definitive, dupa caz.

19.3 Tn cazul in care, contractantul executd cu intarziere obligatia de prestare a serviciilor ce fac obiectul
Acordului — cadru/Contracte subsecvente , atunci autoritatea contractanta are dreptul de a percepe daune-
interese egale cu dobanda legald penalizatoare prevazuta la art. 3 alin. 221 din O.G. nr. 13/2011, care curge de
drept pentru fiecare zi de intarziere incepand cu data expirarii termenului de prestare a serviciilor stabilit in
contract si pana la data indeplinirii efective a obligatiei, aplicata la valoarea serviciilor neprestate la termen dar
fara a depasi aceasta valoare, conform art. 1536 din Codul civil.

19.4 Tn cazul neindeplinirii sau a indeplinirii necorespunzitoare a altor obligatii contractuale, contractantul
acopera integral prejudiciul cauzat autoritatii contractante, in baza dovezii neexecutarii obligatiei, potrivit art.
1531-1533 si art. 1536-1537 Cod civil.

19.5 Raspunderea contractantului nu opereaza in urmatoarele situatii:

a) datele/informatiile/documentele necesare pentru indeplinirea Acordului-cadru nu sunt puse la dispozitia
contractantului sau sunt puse la dispozitie cu intarziere;

b) neexecutarea sau executarea in mod necorespunzator a obligatiilor ce revin contractantului se datoreaza
culpei autoritatii contractante;

c¢) contractantul se afla in imposibilitatea fortuita sau de forta majora de executare a obligatiilor contractuale
imputate.

19.6 in cazul in care autoritatea contractantd, din vina sa exclusiva, nu isi indeplineste obligatia de plata
contractantul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, aplicata la valoarea platii
neefectuate, in conformitate cu prevederile art.4 din Legea 72/2013 privind masurile pentru combaterea
intarzierii Tn executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani rezultand din contracte incheiate intre
profesionisti si intre acestia si autoritati contractante, dar nu mai mult decat valoarea platii neefectuate, care
curge de la expirarea termenului de plata.

19.7 Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform
prezentului Acord-cadru;

20. Ajustarea pretului contractului

20.1 - Pentru prestarea serviciilor, platile datorate de autoritatea contractanta contractantului sunt tarifele
declarate in propunerea financiara, anexa la contract.

20.2 - Pretul contractului de achizitie publica este ferm, exprimat in lei si nu poate fi ajustat pe toata durata de
derulare a contractului.



21. Modalitati de plata

21.1 Platile care urmeaza a fi realizate in cadrul contractului se vor face numai dupa emiterea facturii ca
urmare a aprobarii de catre Autoritatea contractanta a produselor aferente activitatilor efectuate de
Contractant, in conditiile Caietului de sarcini.

21.2 Plata contravalorii Produselor furnizate se face, prin virament bancar, in baza facturii, emisa de catre
Contractant pentru suma la care este indreptatit conform prevederilor contractuale, direct in contul
Contractantului indicat pe factura.

21.3 Termenul de plata este de maxim 30 de zile de la primirea facturii de catre Autoritatea contractanta in
conditiile stabilite mai sus.

21.4 Moneda utilizata n cadrul prezentului Contract: LEU

21.5 Facturile furnizate vor fi emise si completate in conformitate cu legislatia romana in vigoare.

21.6 Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Autoritatea Contractanta, si sunt
necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Contractantului, termenul de
30 de zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii
conditiilor de forma si de fond ale facturii.

21.7 Contractantul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se obliga sa
restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate necuvenit, aferent acestora. Sumele incasate in
plus, cat si foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada de la incasare pana la constatarea lor), vor fi
stabilite Tn urma verificarilor executate de catre Organele de Control Intern ale contractantului sau alte
Organisme de control abilitate de lege.

22. Subcontractanti

22.1. Contractantul are obligatia de a se achita de obligatiile asumate Tn mod direct si nu prin subcontractanti.
Sau

22.1.- (1) Tn aplicarea prevederilor art. 218 din Legea 98/2016, autoritatea contractantd are obligatia de a
stabili clauze contractuale obligatorii privind cesiunea de creanta in favoarea subcontractatilor legata de
partea/partile din contract care sunt indeplinite de catre acestia.

- (2) In vederea determindrii valorii creantei, ofertantul are obligatia de a cuprinde in oferta sa denumirea
subcontractatilor si datele de contact ale acestora, partea/partile din contract care urmeaza a fi indeplinite de
catre acestia, valoarea la care se ridica partea/partile respective, precum si acordul subcontractatilor cu privire
la aceste aspecte.

22.2 Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre contractant in perioada de implementare a contractului
poate interveni in urmatoarele situatii:
a) inlocuirea subcontractantilor nominalizati in oferta si ale caror activitati au fost indicate in oferta ca fiind
realizate de subcontractanti,
b) declararea unor noi subcontractanti ulterior semnarii contractului de achizitie publica in conditiile in care
lucrarile/serviciile ce urmeaza a fi subcontractate au fost prevazute in oferta fara a se indica initial optiunea
subcontractarii acestora,

c) renuntarea/retragerea subcontractantilor din contractul de achizitie publica.
22.3.Tn situatiile previzute la 22.2, autoritatea contractanti are obligatia de a solicita prezentarea
contractelor incheiate intre contractant si subcontractantii declarati ulterior, care sa contina obligatoriu, cel
putin urmatoarele elemente:

a) activitatile ce urmeaza a fi subcontractate;

b) numele, datele de contact, reprezentantii legali ai noilor subcontractanti;

c) valoarea aferenta prestatiilor noilor subcontractanti.
22.4.1n situatiile prevdzute la art. 22.2, noii subcontractanti au obligatia de a prezenta o declaratie pe propria
raspundere prin care isi asuma respectarea prevederilor caietului de sarcini si a propunerii tehnice depuse de
catre contractant la oferta, aferenta activitatii supuse subcontractarii.



22.5.Contractele mentionate la art. 22.3 si declaratiile mentionate la art. 22.4 vor fi prezentate cu cel putin 15
zile inainte de momentul inceperii executarii lucrarilor/prestarii serviciilor de catre noii subcontractanti.
22.6 In situatiile prevazute la art. 22.2, noii subcontractanti au obligatia de a transmite certificatele si alte
documente necesare pentru verificarea inexistentei unor situatii de excludere se a resurselor/capabilitatilor
corespunzatoare partilor de implicare in contractul de achizitie publica.
22.7 Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre contractant in perioada de implementare a contractului
se realizeaza cu acordul autoritatii contractante.
22.8 Situatia prevazuta la art. 22.2 nu reprezinta modificare substantiala, asa cum este aceasta definita la art.
221 din L 98/2016.
22.9 (1) In situatia prevdzut la art. 22.2 lit. a), valoarea aferent3 activitatilor subcontractate va fi cel mult
egala cu valoarea declarata in cadrul ofertei ca fiind subcontractata, la care se poate adauga numai ajustarea
preturilor existente in contract.

(2) Tn situatia prevazuta la art. 22.2 lit. a), obiectul noului contract de subcontractare nu trebuie s modifice
obiectul contractului de subcontractare anterior.

(3) Obiectul si valoarea noului contract de subcontractare nu vor contine lucrarile executate/serviciile
prestate de catre subcontractantul initial si nici valoarea aferenta acestora.
22.10 In situatia prevazuta la art. 22.2 lit. b), contractantul are dreptul de a implica noi subcontractanti pe
durata executarii contractului, cu conditia ca nominalizarea acestora sa nu reprezinte o modificare substantiala
a contractului de achizitie publica in conditiile art. 221 din L 98/2016.
22.11 Situatia prevazuta la art. 22.2 lit. b) nu reprezinta o modificare substantiala asa cum este aceasta definita
la art. 221 din L 98/2016, daca se indeplinesc urmatoarele conditii cumulative:
a) introducerea unui nou subcontractant nu are impact asupra indeplinirii criteriilor de calificare/selectie sau in
privinta aplicarii criteriului de atribuire raportat la momentul evaluarii ofertelor;
b) introducerea unui nou subcontractant nu modifica pretul contractului dintre autoritatea contractanta si
contractant;
¢) introducerea unui nou subcontractant este strict necesara pentru indeplinirea contractului de achizitie
publica;
d) prin introducerea unui nou subcontractant nu este schimbat caracterul general al obiectului contractului de
achizitie publica, fapt ce presupune ca scopul contractului, precum si indicatorii principali ce caracterizeaza
rezultatul respectivului contract raman nemodificati.
22.12 n situatia previzuta la art. 22.2 lit. c), in cazul in care un contract de subcontractare este denuntat
unilateral/reziliat de catre una din parti, contractantul are obligatia de a prelua partea/partile din contract
aferente activitatii subcontractate sau de a nlocui acest subcontractant cu un nou subcontractant in conditiile
art. 22.2 lit. a).
22.13. (1) in cazul in care contractantul intdmpind dificultiti pe parcursul executdrii contractului de achizitie
publica, iar sustinerea acordata de unul sau mai multi terti vizeaza indeplinirea criteriilor referitoare la situatia
economica si financiara si/sau capacitatea tehnica si profesionala, autoritatea contractanta va solicita
ofertantului ca prin actul incheiat cu tertul/tertii sustindtor(i) sa garanteze materializarea aspectelor ce fac
obiectul respectivului angajament ferm. Prevederile contractuale dintre autoritatea contractanta si
contractantul principal / contractant vor asigura ca autoritatea contractanta poate aplica aceasta obligatie.

(2) Autoritatea contractanta va trebui, de asemenea, sa includa in contract, printr-un act aditional, clauze
specifice care sa permita autoritatii contractante sa urmareasca orice pretentie la daune pe care contractantul
ar putea sa o aiba impotriva tertului/tertilor sustinator/sustindtori pentru respectarea obligatiilor asumate prin
angajamentul ferm, cum ar fi, dar fara a se limita la, printr-o cesiune a drepturilor contractantului catre
autoritatea contractanta, cu titlu de garantie.

23. Asocierea de operatori economici, daca este cazul

23.1 Fiecare asociati este responsabil individual si in solidar fata de Autoritatea contractanta, fiind considerat
ca avand obligatii comune si individuale pentru executarea Contractului.



23.2 Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul stabilit prin acordul de asociere este desemnat de asociere
sa actioneze in numele sdu si este autorizata sa angajeze asocierea in cadrul Contractului.

23.3 Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul asocierii este autorizat sa primeasca Dispozitii din partea
Autoritatii/entitatii contractante si sa primeasca plata pentru si in numele persoanelor care constituie
asocierea.

23.4 Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Autoritatii/entitatii contractante.

24. Conflictul de interese

24.1. Contractantul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar putea
compromite derularea obiectiva si impartiala a Acordului -cadru. Conflictele de interese pot aparea, in mod
special, ca rezultat al intereselor economice, afinitatilor politice ori de nationalitate, legaturilor de rudenie ori
afinitate sau al oricaror alte legaturi ori interese comune. Orice conflict de interese aparut in timpul derularii
Acordului-cadru trebuie notificat n scris autoritatii contractante, fara intarziere.

24.2 Contractantul se va asigura ca Personalul sau nu se afla intr-o situatie care ar putea genera un conflict de
interese. Contractantul va inlocui, imediat si fara vreo compensatie din partea autoritatii contractante, orice
membru al Personalului sau, care se regaseste intr-o astfel de situatie, cu o alta persoana ce indeplineste
conditiile minime stabilite prin prezentul Acord-cadru.

24.3 Contractantul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizitiilor cu privire la evitarea
conflictului de interese.

24.4 Autoritatea contractanta are obligatia de a respecta aplicarea prevederilor art.58-63 referitoare la
conflictele de interese din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

25. Cesiunea

25.1 - Contractantul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract.
25.2 - Cesiunea nu va exonera contractantul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii
asumate prin contract.

25.3 - Contractantului Ti este permisa cesiunea creantelor nascute din prezentul contract numai cu acordul
scris al autoritatii contractante.

26. Forta majora

26.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

26.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

26.3 - indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

26.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care fi stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.
26.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna
din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

27. Rezilierea contractului

27.1. - Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 30
de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care



conduc la modificarea clauzelor contractuale Tn asa masura incat indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrara interesului public.

27.2. - 1n cazul prevdzut la clauza 27.1 contractantul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare
pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

27.3. — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul desfiintat de plin drept, fara somatie, punere in
intarziere sau interventia instantei de judecata si de a pretinde plata de daune —interese.

28. incetarea si denuntarea unilateral3 a contractului

28.1 Prezentul Contract inceteaza de drept prin ajungere la termen sau la momentul la care toate obligatiile
stabilite Tn sarcina partilor au fost executate.

28.2 Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a rezolutiona/rezilia Contractul, fara insa a fi afectat
dreptul Partilor de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, daca:

(i) Contractantul nu se conformeaza, in perioada de timp, conform notificarii emise de catre Autoritatea
contractanta, prin care i se solicita executarea obligatiilor care decurg din prezentul Contract;

(i) Contractantul subcontracteaza parti din Contract fara a avea acordul scris al Autoritatii/entitatii
contractante;

(iii) Contractantul cesioneaza drepturile si obligatiile sale fara acordul scris al Autoritatii contractante;

(iv) Are loc orice modificare organizationala care implica o schimbare cu privire la personalitatea juridica,
natura sau controlul Contractantului, cu exceptia situatiei in care asemenea modificari sunt realizate prin
Act Aditional la prezentul Contract, cu respectarea dispozitiilor legale;

(v) Devin incidente oricare alte incapacitati legale care sa impiedice executarea Contractului;

(vi) Contractantul esueaza in a furniza/mentine/prelungi/reintregi/completa garantiile ori asigurarile
solicitate prin Contract;

(vii)Tn cazul in care, printr-un act normativ, se modifica interesul public al Autoritatii contractante in legatura
cu care se presteaza serviciile care fac obiectul Contractului;

(viii) la momentul atribuirii Contractului, Contractantul se afla Tn una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire;

(ix) n situatia in care Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Contractantului deoarece au fost incalcate grav
obligatiile care rezulta din legislatia europeana relevanta iar aceasta imprejurarea fost constatata printr-o
decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

(x) Tn cazul in care impotriva Contractantului se deschide procedura falimentului;

(xi) Contractantul a savarsit nereguli sau fraude in cadrul procedurii de atribuire a Contractului sau in
legatura cu executare acestuia, ce au provocat o vatamare Autoritatii contractante;

(xii) Valorificarea de catre Autoritatea contractanta a rezultatelor prezentului contract este grav compromisa
ca urmare a intarzierii prestatiilor din vina Contractantului.

28.3 Rezolutiunea/Rezilierea Contractului in conditiile pct. 25.2 intervine cu efecte depline, fara a mai fi
necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi necesara interventia vreunei instante
judecatoresti si/sau arbitrale.

28.4 Rezilierea/incetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre
partile contractante. Prevederile prezentului articol nu inlatura raspunderea partii care in mod culpabil a
cauzat incetarea contractului.

28.5 Prevederile prezentului Contract in materia rezolutiunii/rezilierii Contractului se completeaza cu
prevederile in materie ale Codului Civil in vigoare.

28.6 In situatia rezolutiunii/rezilierii totale/partiale din cauza neexecutarii/executarii partiale de citre
Contractant a obligatiilor contractuale, acesta va datora Autoritatii contractante daune-interese cu titlu de
clauza penala in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.



28.7 In cazul in care Contractantul nu constituie garantia de bund executie in termenul legal, Autoritatea
contractanta retine garantia de participare.

28.8 Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de furnizare produse, in cel
mult 30 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrara interesului public.

28.9 Partile pot fi tinute, chiar si ulterior incetdrii contractului la repararea prejudiciilor cauzate si, dupa caz, la
restituirea in natura sau prin echivalent, a produselor livrate/furnizate si a prestatiilor accesorii primite in
urma incheierii contractului.

29. INSOLVENTA SI FALIMENT

29.1 Tn cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvent3 impotriva Contractantului, acesta are obligatia
de a notifica Autoritatea contractanta in termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.

29.2 Contractantul, are obligatia de a prezenta Autoritatii/entitatii contractante, in termen de 30 (treizeci) de
zile de la notificare, o analiza detaliata referitoare la incidenta deschiderii procedurii generale de insolventa
asupra Contractului si asupra livrarilor si de a propune masuri, actionand ca un Contractant diligent.

29.3 Tn cazul in care Contractantul intrd in stare de faliment, in proces de lichidare sau se afl3 intr-o situatie
care produce efecte similare, Contractantul este obligat sa actioneze n acelasi fel cum este stipulat la clauzele
30.1si 30.2 din prezentul Contract.

30. Solutionarea litigiilor

30.1 - Autoritatea contractanta si contractantul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei Tn cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

30.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, autoritatea contractanta si contractantul
nu reusesc sa rezolve In mod amiabil o divergenta contractual3, litigiul se va solutiona de catre instanta
judecatoreasca competenta.

31. Limba care guverneaza contractul
31.1- Limba care guverneaza contractul este limba romana.
32. Comunicarea intre Parti

32.1- (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

32.2- Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia confirmarii
n scris a primirii comunicarii.

32.3 Tn cazul in care expeditorul solicitd confirmare de primire, aceasta trebuie s3 indice aceastd cerinta in
comunicarea sa si sa solicite o astfel de dovada de primire ori de cate ori exista un termen limita pentru
primirea comunicérii. In orice caz, expeditorul ia toate masurile necesare pentru a asigura primirea la timp si in
termen a comunicarii sale.

32.4 Adresele la care se transmit comunicarile sunt urmatoarele:



Pentru Pentru

Autoritatea contractanta: Municipiul Timisoara Contractant: CERTSIGN SA

Adresa: Bv. C.D. Loga nr.1, Timisoara Adresa: Bld. Tudor Vladimirescu, nr.29A, cladirea
Tech Park 1, Etaj 2, Sector 5, Bucuresti

Telefon/Fax: 0754618490 Telefon: 0311011870

E-mail: sergiu.fierascu@primariatm.ro E-mail: cosmin.nae@certsig.ro

Persoana de contact: Fierascu Sergiu Persoana de contact: Cosmin Nae

32.5 Orice document (dispozitie, adresa, propunere, inregistrare, Proces-Verbal de Receptie, notificare si
altele) intocmit in cadrul Contractului, este realizat si transmis, in scris, intr-o forma ce poate fi citit3,
reprodusa si inregistrata.

32.6 Orice comunicare intre Parti trebuie sa contina precizari cu privire la elementele de identificare ale
Contractului (titlul si numarul de inregistrare) si sa fie transmisa la adresa/adresele mentionate la pct. 8.4.
32.7 Orice comunicare facuta de una dintre Parti va fi considerata primita:

(i) la momentul inmanarii, daca este depusa personal de catre una dintre Parti,

(ii) la momentul primirii de catre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandata cu confirmare de
primire,

(iii) la momentul primirii confirmarii de catre expeditor, in cazul in care comunicarea este facuta prin fax sau
e-mail (cu conditia ca trimiterea sa nu fi intervenit intr-o zi nelucratoare, caz in care va fi considerata
primitd la prima ora a zilei lucrdtoare urmatoare).

32.8 Partile declara ca sunt de acord ca nerespectarea cerintelor referitoare la modalitatea de comunicare
stabilite in prezentul Contract sa fie sanctionata cu inopozabilitatea respectivei comunicari.

32.9 n orice situatie in care este necesard emiterea de notificdri, instiintari, instructiuni sau alte forme de
comunicare de catre una dintre Parti, daca nu este specificat altfel, aceste comunicari vor fi redactate in limba
Contractului si nu vor fi retinute sau intarziate Tn mod nejustificat.

32.10 Nicio modificare a datelor de contact prevazute in prezentul Contract nu este opozabild celeilalte Parti,
decat in cazul in care a fost notificata in prealabil.

33. Amendamente

33.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale
legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

34. Legea aplicabila contractului

34.1- Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Prezentul contract a fost intocmit si semnat electronic de catre Parti
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